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1. Objeto

La calculadora estima cuanto paga un comercio al mes por cobrar con tarjeta en persona y lo compara con las tarifas
publicas de los bancos y empresas que ofrecen ese servicio en Espaiia. Parte del resumen mensual del datafono que
aporta el propio comercio. El calculo se hace en el dispositivo del usuario y no se guardan sus datos.

2. Poblacion de referencia

La poblacién es el importe pagado con tarjeta en terminales fisicos (datdfonos) en Espafia. Con las estadisticas del
Banco de Espaiia, ese importe se estima en unos 289.000 millones de euros en 2025, con tarjetas emitidas en Espafia.
El servicio lo prestan bancos, entidades de pago y empresas de tecnologia: el Banco de Espaiia supervisa 184 entida-
des de deposito (2026) y 82 proveedores de pago no bancarios (2024), de los cuales entre 40 y 60 marcas ofrecen daté-
fono a auténomos y pequefios comercios (estimacion propia).

El mercado estd muy concentrado en cuatro grupos bancarios:

Entidad Cuota del importe en datafonos Fuente

CaixaBank 30,3 % CaixaBank Payments & Consumer, 2025
BBVA y Banco Sabadell mas del 30 % CNMC, expediente C/1470/24

Banco Santander (Getnet) menos del 15 % CNMC, citado en prensa

Otros bancos, fintech y software resto Sin estadistica publica por entidad

3. Tarifas comparadas

La calculadora compara 28 tarifas ptiblicas de 23 empresas: 8 bancos y 15 empresas de pago y de software. Incluye a
los cuatro grupos de la tabla. Segtin una estimacién propia, estas empresas procesan mas del 75 % del importe pagado
con tarjeta en datafonos en Espaiia (rango estimado: 76-90 %). No es un dato oficial: no existe una estadistica ptiblica
con la cuota de cada entidad.

Solo entran tarifas publicadas en la web oficial de cada empresa. Se revisan cada mes y se conserva la fuente y la fe-
cha de cada cifra. Quedan fuera las empresas que no publican sus tarifas completas y los precios negociados en pri-
vado; el comercio puede introducir los suyos.

4. Calculo

Para cada tarifa se calcula el coste mensual del comercio segtin su volumen de ventas, el nimero de cobros y el tipo de
tarjeta: comisiones, cuotas fijas y coste del terminal. El resultado se compara con lo que el comercio pagé ese mes y
tiene en cuenta el coste de cambiar y la permanencia, en un horizonte de dos afios.

5. Independencia

Ningun banco ni empresa de pago paga por aparecer, por su posicion en los resultados ni por los clientes que se cam-
bian. No hay enlaces de afiliacion. El servicio se financia con una recomendacion opcional de 4 € que paga el usuario.

6. Limitaciones

Los resultados son orientativos. Se basan en tarifas de catdlogo, que pueden diferir de las condiciones negociadas por
cada comercio, y la oferta final la decide cada proveedor. La cobertura de mercado es una estimacién construida con
fuentes de distinta naturaleza y se revisara cada afio.
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